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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Dezember 2006 hat der Landtag von Baden-Wirttemberg einstimmig das Schulge-
setz geéndert und die Selbst- und Fremdevaluation fiir den Schulbereich verpflichtend
eingefuhrt. Damit hat der Landtag einen langjahrigen und komplexen Umsteuerungs-
prozess im Bildungswesen legislatorisch abgeschlossen und gleichzeitig den Start-
schuss gegeben fur die flachendeckende Einfliihrung eines Evaluationssystems an den
Schulen. Mit der Bildungsplanreform im Jahr 2004 wurden Grundstrukturen des Bil-
dungssystems verandert; mit der Einfihrung von Bildungsstandards und Lernfeldern
entstand eine moderne Basis flr kompetenzorientiertes Lernen; die Lehrerbildung
wurde praxisorientiert neu strukturiert und die Prozesse des Personalmanagements
wurden erheblich geoffnet.

Jetzt gilt es, diese Regelungen umzusetzen, damit sie ihre Wirkung zum Wohl der uns
anvertrauten Schulerinnen und Schiler entfalten. Um die nach wie vor erforderliche
Gesamtsteuerung des Bildungssystems mit der Eigenstandigkeit der Schulen in Ein-
klang zu bringen, haben wir mit der Evaluationsverordnung vom 10. Juni 2008 unter
anderem ein Konzept fur ein neues Zusammenwirken von Schule und Schulverwal-
tung eingeflhrt: Zielvereinbarungen verbinden die aus der erweiterten Eigenverantwor-
tung erwachsenden Entwicklungsimpulse der einzelnen Schule mit den bildungspoliti-
schen Vorgaben des Landes, wie sie aus Artikel 7 des Grundgesetzes abgeleitet wer-
den. So ermoéglichen sie die systematische Verknipfung von schulischer Eigenstan-
digkeit, Evaluation der Schulentwicklungsprozesse und schulaufsichtlicher Verantwor-
tung.

Die Handreichung Zielvereinbarung wurde gemeinsam mit Schulleiterinnen und Schul-
leitern aller Schulen und Vertretern der Schulaufsicht erarbeitet, evaluiert und weiter-
entwickelt. Ihnen danke ich fir ihre Mitwirkung. Die Handreichung beschreibt den Ziel-
vereinbarungsprozess und soll so den Beteiligten in den Schulen und in der Schulver-
waltung Hilfestellung geben und ein einheitliches und transparentes Verfahren gewahr-
leisten.

Ich lade Sie alle dazu ein, mit Offenheit an das Konzept der Zielvereinbarung heranzu-
gehen und die sich eréffnenden Chancen nach Kréaften zu nutzen.

Ministerialdirektor Wolfgang Frohlich
Amtschef des Ministeriums fur Kultus, Jugend und Sport
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1. Bildungspolitischer Kontext

Im Bildungssystem Baden-Wirttembergs vollzieht sich ein Paradigmenwechsel: Der
bislang verfolgte Ansatz einer Steuerung durch Vorgaben wird - zumindest teilweise -
abgel6st von einer Orientierung an Ergebnissen. Dieser Wandel umfasst alle Ebenen
des Bildungswesens. Die Starkung der Eigenstandigkeit der Schulen steht dabei im
Mittelpunkt. Schulen missen flexibel auf sich verandernde gesellschaftliche und wirt-
schaftliche Rahmenbedingungen reagieren. Dazu brauchen sie erweiterte Handlungs-
spielrdume.

Fur die allgemein bildenden Schulen Baden-Wirttembergs war die Bildungsplanre-
form im Jahr 2004 ein Meilenstein auf diesem Weg. Dabei wurden die Bildungsplane
vollstandig auf das Prinzip von Standards umgestellt. Im Vordergrund steht nun nicht
mehr, was Lehrerinnen und Lehrer unterrichten sollen. Vielmehr beschreiben Bil-
dungsstandards, was Schilerinnen und Schiler am Ende bestimmter Bildungsab-
schnitte kdbnnen sollen. Die Fachinhalte sind mit Kompetenzen verkniipft. Dabei wer-
den fachliche, personale, soziale und methodische Kompetenzen definiert, die als
Bindelung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Einstellungen zu sehen sind. Die Ziel-
und Ergebnisorientierung spiegelt sich damit auch im Unterricht, dem padagogischen
Kernprozess der Bildungsarbeit, wider.

Zugleich bildet die Bildungsplanreform die Grundlage fir die gestarkte Eigenstandig-
keit der Schulen. Neben dem Kerncurriculum, das die unverzichtbaren Lerninhalte
festlegt und zwei Drittel der jahrlichen Unterrichtszeit umfasst, wird Zeit fir das so ge-
nannte Schulcurriculum reserviert. Diesen Freiraum kénnen die Schulen fiir eigene
Schwerpunkte nutzen. Dartber hinaus erlaubt die Kontingentstundentafel den Schu-
len, in der Verteilung des Unterrichts Uber die Jahrgangsstufen eigene Akzente zu
setzen. Dadurch werden kreative Potenziale aktiviert und die besten Losungen fir
Problemstellungen vor Ort realisiert.

An den beruflichen Schulen des Landes beschreibt das Konzept "Operativ Eigenstan-
dige Schule" OES den Rahmen fur Eigenstandigkeit und Qualitatsentwicklung. OES
zielt darauf, die Prozesse der Qualitatsentwicklung zu fordern und die padagogische
und fachliche Erstverantwortung der beruflichen Schulen weiter zu starken. Im Mittel-
punkt steht die Sicherung und Entwicklung der Unterrichts- und Schulqualitat. Dies
erfordert den Aufbau eines professionellen Qualitatsentwicklungssystems als Instru-
ment der inneren Schulentwicklung. So kann die berufliche Schule in ihrem spezifi-



schen Umfeld die Schul- und Unterrichtsqualitéat verbessern und die optimale Forde-
rung der ihr anvertrauten Schilerinnen und Schiler erreichen.

Die Kultusverwaltung hat im Zuge der Starkung der schulischen Eigenstandigkeit in
den vergangenen Jahren eine Reihe weiterer Entwicklungen vollzogen, so z.B. die
Flexibilisierung des Organisationserlasses, die schulbezogene Stellenausschreibung
oder die Erprobung der Schulverwaltungsassistenz gemeinsam mit den Schultréagern.

In diesem Kontext sind Zielvereinbarungen ein zentrales Instrument des Zusammen-
wirkens und der Kommunikation: Schulverwaltung und Schule bringen ihre jeweiligen
Vorstellungen Uber die Zukunft der Schule in die Zielvereinbarungsgespréache ein. Im
anschlielenden Zusammenfiihrungsprozess soll Einvernehmen Gber gemeinsam zu
verfolgende Ziele erreicht werden. Dabei werden die Entwicklungsimpulse der Schule
mit den gesetzlichen und bildungspolitischen Rahmenvorgaben abgeglichen. Zugleich
kann hier geklart werden, welche Ressourcen und Unterstiitzungsleistungen zur Ziel-
erreichung erforderlich sind und wie diese eingesetzt werden. Das Ergebnis dieses
Diskussionsprozesses wird in der Zielvereinbarung schriftlich festgehalten. Da die
Maflinahmen zur Zielerreichung von der Schule festgelegt werden, geht die Einfluss-
nahme der Schulverwaltung auf die Detailsteuerung zurtck, die Eigenstandigkeit und
Qualitatsverantwortung der einzelnen Schule steigt.

Die Zielvereinbarung unterstutzt die Erstverantwortung der Schule fur ihren padagogi-
schen Prozess und zugleich die Schulverwaltung in der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben. Sie wird Impulsgeber fir Gestaltungsprozesse vor Ort und dokumentiert zugleich
deren Ergebnisse. Die Entwicklung der Einzelschule erhalt einen formalen und trans-
parenten Rahmen, der eine Fokussierung auf das Wesentliche und eine systemati-
sche Uberprifung der Zielerreichung erlaubt. Als verbindliche Absprache fiir einen
festgelegten Zeitraum tragt die Zielvereinbarung zur Verstetigung, Systematisierung
und damit Professionalisierung der Entwicklungsprozesse bei.

Das Konzept der Zielvereinbarung zwischen Schulen und der Schulverwaltung ist ver-
bindlich und wird in den kommenden Jahren Schritt fir Schritt umgesetzt.



2. Das Konzept der Zielvereinbarung im Uberblick
2.1 Nutzen von Zielvereinbarungen

Ein Ziel ist ein angestrebter zukinftiger Zustand, der nach Inhalt, Ausmaf3 und Zeit
genau bestimmt ist. Mit der Vereinbarung von Zielen wird es mdglich, Prioritaten zu
setzen und Wesentliches von Unwesentlichem zu unterscheiden. Durch klar formulier-
te Ziele kdnnen langfristige Vorhaben fir alle Beteiligten sichtbar gemacht werden. Sie
ermoglichen eine Riuckbesinnung auf die zentralen Anliegen gerade dann, wenn es im
Arbeitsalltag viele gleichzeitige Aktivitaten gibt.

Ziele machen den Erfolg am Ende eines Weges sichtbar. Erst durch sie wird die mit
der Zielerreichung verbundene Bestéatigung der eigenen Leistung und des Erfolgs
moglich. Die Vereinbarung von Zielen fordert dartiber hinaus die Verbindlichkeit. Durch
die Bundelung der vorhandenen Ressourcen und die Koordination der Beitrage aller
Beteiligten auf die Ziele hin wird die Wirksamkeit erh6ht und die Motivation gestarkt.
Die Orientierung an Zielen ist damit eine der Grundvoraussetzungen fur die Selbstor-
ganisation und Selbststeuerung in eigenstandigen Organisationen.

2.2 Zusammenhang von Schulentwicklung und Zielvereinbarung

Der mit der Starkung der schulischen Eigenstandigkeit verbundene Paradigmenwech-
sel hin zu einer Orientierung an den gesetzten Zielen, Ergebnissen und Wirkungen
erfordert Systeme zur Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung. Im Konzept fir die
Schulen in Baden-Wiurttemberg ist der Qualitéatsentwicklungsprozess als Regelkreis
angelegt (Abbildung 1, unterer Teil). Ausgehend von den im Leitbild oder Schulkon-
zept formulierten Zielen fuhrt die Schule Selbstevaluationen durch, plant passgenaue
Verbesserungsmalinahmen und setzt sie um. Dieser kontinuierliche Prozess der Qua-
litatsentwicklung wird als Teil der Inneren Schulentwicklung von der Schule selbst ge-
steuert.

Die Fremdevaluation durch das Landesinstitut fir Schulentwicklung gibt der Schule
professionelle externe Rickmeldung und Empfehlungen fir die weitere Arbeit. Basie-
rend auf dem Bericht der Fremdevaluation und weiteren schulischen Anliegen erarbei-
tet die Schule einen Vorschlag fur die zu vereinbarenden Ziele. Der Bericht der
Fremdevaluation bildet damit eine wesentliche Datenquelle fur den Zielvereinbarungs-
prozess zwischen Schule und Schulverwaltung (vgl. 3.2. Quellen fur Ziele).



Zielvereinbarungsprozess
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Abb. 1: Zielvereinbarung und Qualitatsentwicklung

Fir das Schulsystem nimmt das Kultusministerium die von der Verfassung vorgege-
bene Aufgabe der Formulierung bildungspolitischer Ziele wahr. Diese sind in der Ba-
lanced Scorecard des Kultusressorts fixiert (Anhang 5.3.). Sie sind Ausgangspunkt
und Rahmen fir Zielvereinbarungen zwischen dem Kultusministerium und den Regie-
rungsprasidien bzw. den Regierungsprasidien und den Staatlichen Schulamtern (Ab-
bildung 1, oberer Teil). Die Balanced Scorecard bildet mit ihren abstrakt formulierten
Zielen den Hintergrund, vor dem Zielvereinbarungen zwischen der Schulaufsicht und
den einzelnen Schulen geschlossen werden.

Kinftig sollen zum Beispiel im Bereich der allgemein bildenden Schulen Angebote fur
Schulerinnen und Schiler mit besonderem Forderbedarf ausgebaut und Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter in Fihrungspositionen verstarkt professionalisiert werden. An den
beruflichen Schulen soll beispielsweise die Zusammenarbeit mit den dualen Partnern
weiter ausgebaut werden. Damit setzen die politischen Entscheidungstrager ein Sig-
nal, welche Vorhaben kinftig mit hoher Prioritat verfolgt und worauf Ressourcen kon-
zentriert werden sollen.

Damit diese Ziele erreicht werden kénnen, missen auf der Ebene der konkreten Hand-
lungsverantwortung entsprechende Schwerpunkte gesetzt und Mal3nahmen ergriffen
werden. In der Schule gilt es z. B. zur besseren Foérderung der Schulerinnen und
Schuler unterrichtsorganisatorische Veranderungen vorzunehmen, Mitarbeiterinnen
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und Mitarbeiter flir Personalentwicklungsmafl3nahmen zu gewinnen, Gesprachskreise
mit den dualen Partnern der Region einzurichten oder systematische Evaluationen
durchzufiihren. Damit tragt die einzelne Schule ihren Teil zur Verwirklichung der bil-
dungspolitischen Ziele bei.

Gleichzeitig muss sich auch jedes von der Schule angestrebte Ziel, unabhangig davon,
ob es aus dem Leitbild bzw. Schulkonzept, aus der Selbst- oder Fremdevaluation oder
anderen Quellen abgeleitet wurde, im gesetzlichen und bildungspolitischen Rahmen
bewegen. Die Balanced Scorecard des Kultusressorts liefert eine umfassende Uber-
sicht des Bildungs- und Erziehungsauftrages, in die sich die Schulziele einordnen.

Im Zielvereinbarungsprozess flieRen die beiden Anséatze zusammen:

- erweiterte Eigenstandigkeit der Schule, verbunden mit der Verpflichtung zur Qua-
litatsentwicklung und Evaluation

- klare Rahmenvorgaben durch die Schulverwaltung

3. Der Zielvereinbarungsprozess

Abbildung 2 stellt den Zielvereinbarungsprozess im Uberblick dar:

Schulverwaltung

1 | | 1

1. Ziel- . . 2. Ziel-

; 1. Bilanz- 4. Bilanz- .
vereinbarung : B vereinbarung
gesprach gesprach
- Schulentwicklungs- - Schulentwicklungs-

ziele Je nach Je nach ziele
Situation: Situation:
-Zieledes ~ rromrears - Ziele des
Kultusressorts - Status- - Status- Kultusressorts
bericht zu bericht zu
- Abgleich mit den den Zielen den Zielen - Abgleich mit den
vorhandenen . 8 . 8 vorhandenen
Ressourcen - weitere Ziele - weitere Ziele Ressourcen
Fremdevaluations- Fremdevaluations-
bericht bericht
Schule
200X+1 200X+3 200X+5



Mit der Zielvereinbarung werden die Schwerpunkte der Planung und Entwicklung fur
die einzelne Schule festgelegt und vereinbart. Die Verantwortung daftr, wie die Ziele
erreicht und welche Malinahmen daflr ergriffen werden, liegt bei der Schule. Im Ziel-
vereinbarungsprozess soll Folgendes geleistet werden:
- Vereinbaren von Zielen

- aus dem schulspezifischen Entwicklungsprozess,

- aus den laufenden Absprachen mit der Schulverwaltung,

- aus bildungspolitischen Rahmenvorgaben,
- Festlegen von Indikatoren und Zielgréf3en fir die vereinbarten Ziele,
- Formulieren der von der Schule beabsichtigten konkreten Mal3nhahmen,
- Abgleich mit den verfiigbaren Ressourcen.

bildungspolitische Rahmenvorgaben

Absprachen mit der Schulverwaltung

schulspezifische
Entwicklungsziele

verfugbare Ressourcen

Abb. 3: Bereiche, die im Zielvereinbarungsprozess abgeglichen werden

In der Regel werden Zielvereinbarungen im Anschluss an die Fremdevaluation der
Schule geschlossen. Daraus resultiert eine Laufzeit von rund funf Jahren, bis nach der
nachsten Fremdevaluation eine neue Zielvereinbarung geschlossen wird. Selbstver-
standlich konnen auch Ziele vereinbart werden, die eine kiirzere Laufzeit haben (Kapi-
tel 3.7 Bilanzgespréache).
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3.1 Partner der Zielvereinbarung und deren Rolle

Gymnasien, Heimsonderschulen und berufliche Schulen schlie3en die Zielvereinba-
rung mit dem jeweiligen Regierungsprasidium, Grund-, Haupt-, Real- und Sonderschu-
len mit den Staatlichen Schulamtern. Auf der Seite der Schule ist die Schulleiterin bzw.
der Schulleiter fur den Zielvereinbarungsprozess verantwortlich. Der Partner auf der
Seite der Schulverwaltung ist die Referatsleiterin bzw. der Referatsleiter des zustandi-
gen Schulreferats, d.h.

- fur die allgemein bildenden Gymnasien des Referats 75,

- fur die Heimsonderschulen des Referats 74,

- fur die beruflichen Schulen des Referats 76

des jeweiligen Regierungsprasidiums. Fur die Grund-, Haupt-, Real- und Sonderschu-
len ist die Leiterin bzw. der Leiter des zustandigen Staatlichen Schulamts Partner bei
der Zielvereinbarung. Die zustandige Schulaufsichtsbehérde kann davon abweichende
Regelungen treffen.

Beim Zielvereinbarungsprozess ist es sinnvoll, neben der Schulleitung weitere Vertre-
ter der Schule in den Aushandlungsprozess einzubeziehen. Auch auf der Seite der
Schulverwaltung sind erfahrungsgemalf weitere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an
der Vorbereitung und Durchfiihrung der Gesprache beteiligt. Verantwortliche Partner
bleiben jedoch die Schulamtsleiterin oder der Schulamtsleiter bzw. die Referatsleiterin
oder der Referatsleiter und die Schulleiterin oder der Schulleiter.

Manche der zu vereinbarenden Ziele kdnnen Auswirkungen auf die sachliche Ausstat-
tung der Schule haben. Sie bedurfen damit der Abstimmung mit dem Schultrager. Er
ist jedoch nicht formaler Partner der hier beschriebenen Zielvereinbarung. Wenn eine
Abstimmung mit dem Schultrager erforderlich ist, weil beispielsweise fur die Umset-
zung eines Ziels seine Zustimmung benétigt wird, so wird empfohlen, diese - nach Ab-
sprache mit der Schulverwaltung - im Vorfeld der Zielvereinbarung vorzunehmen.

Wahrend des gesamten Prozesses, also bei der Vorbereitung, beim Aushandeln und
bei der Festlegung der Ziele, begegnen sich die beiden Vertragspartner auf Augen-
hohe. Bei den Zielvereinbarungsgesprachen soll der gemeinsame Gedanke der Ent-
wicklung im Vordergrund stehen. Die Aufgabe der konkreten Aufsicht bleibt fur die
Schulverwaltung bestehen.
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3.2 Quellen fur Ziele

Da der Bericht der Fremdevaluation eine gute Datenquelle flir Zielvereinbarungen dar-
stellt, bietet es sich an, Zielvereinbarungsprozesse an die Fremdevaluation anzuknip-
fen. Doch auch ohne vorliegenden Fremdevaluationsbericht ist der Abschluss von
Zielvereinbarungen moglich und sinnvoll. Generell sind die folgenden Quellen geeignet
als Ausgangspunkt fur zu vereinbarende Ziele:

Leitbild, Schulkonzept
Die Erfahrungen der Schulen, die bereits Zielvereinbarungen mit der Schulaufsicht

geschlossen haben, zeigen, dass ein enger Zusammenhang mit den spezifischen Ent-
wicklungsprozessen der einzelnen Schule besteht: Das schulische Leitbild oder das
Schulkonzept zeigt die padagogische Schwerpunktsetzung sowie die leitende Wertori-
entierung der Schule auf. Damit bildet es eine erste Quelle fir die Ziele einer Schule.

Ergebnisse der Selbst- und Fremdevaluation
Mit der Selbstevaluation beginnt ein auf die Ausgangslage der Schule und ihr Leitbild

oder Schulkonzept bezogener Qualitatsentwicklungsprozess, den die Fremdevaluation
durch das Landesinstitut fir Schulentwicklung erganzt. Die Ergebnisse der Selbsteva-
luation und vor allem die der Fremdevaluation bilden eine zweite Quelle fir Ziele, die
die Schule in den Zielvereinbarungsprozess einbringen kann. Weil der Evaluationsbe-
richt die Ergebnisse der "Sicht von auf3en” zusammenfasst, bildet er eine wertvolle
Basis fur die Zielfindung.

Bildungspolitische Rahmenvorgaben

Vorgaben wie das Schulgesetz, Verwaltungsvorschriften, Bildungsplane oder sonstige
Anweisungen definieren den Rahmen fur Zielvereinbarungen. Gleiches gilt fir bil-
dungspolitische und administrative Entscheidungen der Landesregierung. Deren Um-
setzung wird, soweit die Ressortziele bis zur Einzelschule reichen und fur die jeweilige
Schule von Bedeutung sind, ebenfalls durch Zielvereinbarungen gesteuert. Im Zielver-
einbarungsprozess geht es darum, festzulegen, welche Rahmenvorgaben an der je-
weiligen Schule Prioritat haben und wie diese umgesetzt werden sollen. Mit der Ziel-
vereinbarung entsteht in beide Richtungen die Verpflichtung zur Zielerreichung und
damit eine hohe Verbindlichkeit.

Weitere Quellen
Darlber hinaus gibt es weitere Bereiche, aus denen Ziele entstehen kdnnen, z. B.

- Anliegen des Kollegiums, der Schilerinnen und Schiler und von deren Eltern,
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- Anforderungen der Ausbildungsbetriebe oder des regionalen Umfeldes,

- Kooperationsangebote aulRerschulischer Partner,

- veranderte Rahmenbedingungen z. B. bei den Schilerzahlen, den soziokulturel-
len Voraussetzungen usw.

- und aus der Ressourcensteuerung.

3.3. Berucksichtigung der unterschiedlichen Ausgangslagen der Schulen

Fur Schulen am Beginn systematischer Qualitats- und Schulentwicklungsprozesse soll
bei der Zielvereinbarung der Einstieg in diese Prozesse im Mittelpunkt stehen. Als ers-
tes Entwicklungsziel kann beispielsweise die Erarbeitung eines Leitbildes oder Schul-
konzeptes vereinbart werden. Ist dieses Ziel nach der vereinbarten Laufzeit - z. B.
nach Ablauf des Schuljahres - erreicht, so lassen sich darauf aufbauend weitere Ziele
vereinbaren. Beispiele sind die Evaluation der Unterrichtsqualitat oder der Aufbau von
Teamstrukturen. Die Herausforderung fur die Schule besteht darin, in den systemati-
schen Qualitatsentwicklungsprozess einzusteigen. Fir die Schulverwaltung heil3t es,
die Schule zu diesem Einstieg zu ermuntern, im Hinblick auf realistische Schritte zu
beraten und so eine erfolgreiche Schulentwicklung zu ermdglichen.

Demgegeniber wird die Zielvereinbarung mit einer Schule, die bereits jahrelange Er-
fahrung mit systematischen Qualitats- und Schulentwicklungsprozessen besitzt, dieje-
nigen Schwerpunktsetzungen umfassen kénnen, die von der Schule auf der Basis die-
ser Prozesse abgeleitet worden sind. Je nach Entwicklungsstand der Schule konzen-
trieren sich die vereinbarten Ziele also auf die aktuelle Ausgangslage und die nachsten
Entwicklungsschritte der jeweiligen Schule.

3.4. Beteiligungen an der Schule

Zielvereinbarungen im Sinne dieser Handreichung sind ein Instrument zur Systemati-
sierung der Zusammenarbeit zwischen der Schule - vertreten durch die Schulleiterin
bzw. den Schulleiter - und der Schulverwaltung. Als solches regeln sie das Aul3enver-
haltnis der Schule und unterliegen nicht der schulischen personalvertretungsrechtli-
chen Mitbestimmung. Davon unberihrt bleibt jedoch die Frage, wie Ziele an der Schu-
le gefunden und nach Abschluss der Zielvereinbarung mit der Schulverwaltung dort
umgesetzt werden kénnen. Diese Prozesse erfordern die Einbeziehung aller Betroffe-
nen. In erster Linie sind dies die Lehrerinnen und Lehrer, die im Unterricht und in der
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Zusammenarbeit mit dem Kollegium, den Eltern und Ausbildern dafiir Sorge tragen,
die vereinbarten Ziele wirksam werden zu lassen. Die Erfahrungen zeigen, dass die
friihzeitige Einbindung des Kollegiums, der betreffenden Konferenzen oder des OPR in
die Zielfindung sehr hilfreich ist fir die spatere Umsetzung der vereinbarten Ziele.
Werden Betroffene zu Beteiligten, so steigen die Akzeptanz und die Wirksamkeit der
Zielvereinbarung.

Bei der Umsetzung der Ziele sind das Schulgesetz, die betreffenden Vorschriften - z.B.
die Konferenzordnung - und weitere rechtliche Regelungen wie z. B. das Landesper-
sonalvertretungsgesetz zu beachten. Abhangig vom Stand der Schulentwicklung und
von den zu vereinbarenden Zielen werden dabei ganz unterschiedliche Gremien zu
beteiligen sein. Die Beteiligung der Gesamtlehrerkonferenz, der Fach- und Abteilungs-
konferenzen und der Schulkonferenz ergibt sich aus den jeweiligen Zielen: Wird z. B.
zwischen einer beruflichen Schule und der Schulaufsicht das Ziel der Férderung von
Schilerinnen und Schilern im Berufseinstiegsjahr vereinbart, so ist die zustandige
Abteilungskonferenz zu beteiligen. Es gilt der Grundsatz der vertrauensvollen Zusam-
menarbeit mit der schulischen 6rtlichen Personalvertretung, der Beauftragten fur
Chancengleichheit und der Schwerbehindertenvertretung.

Fachberater Schulentwicklung kénnen die Schulen zum Umgang mit dem Instrument

Zielvereinbarung qualifizieren und beraten; im Aushandlungsprozess und bei der Be-
wertung der Zielerreichung kommt ihnen keine Funktion zu.
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3.5. Verfahrensschritte

Im folgenden Ablaufdiagramm sind die einzelnen Schritte des Zielvereinbarungspro-
zesses dargestellt. Der Einstiegspunkt A beschreibt den Zielvereinbarungsprozess
einer Schule im Anschluss an eine Fremdevaluation. Der Zielvereinbarungsprozess
einer Schule ohne vorherige Fremdevaluation wird unter dem Einstiegspunkt B be-

schrieben.

A

Fremdevaluation durch das LS

-

A

y

| Evaluationsbericht an die Schule |

|

l

Schule im Schul-
entwicklungsprozess
ohne Fremdevaluation

Evaluationsbericht
an die SV*

Vorschlag fir Ziele

an die SV (im weiteren Verlauf)

¥

Kontaktaufnahme
zwischen Schule und SV

'

Schule und SV
Voruberlegungen zu
mdglichen Zielen

* SV = Schulverwaltung

A 4

Austausch zwischen Schule und SV
anhand vorliegender Unterlagen

A 4

| Zielvereinbarungsgesprach |

A 4

| Aushandeln und Einigen |

A 4

Abschluss der
Zielvereinbarung

l

jahrliches
Bilanzgesprach

jahrliches
Bilanzgesprach

Abb. 4: Ablauf des Zielvereinbarungsprozesses
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A: Zielvereinbarung im Anschluss an die Fremdevaluation durch das Landesinstitut fir Schulentwicklung (LS)

Schritt

Abstimmung

Bemerkung

Das LS fuhrt an der Schule die Fremdeva-
luation durch.

Schule und LS stimmen sich tUber den Ablauf
der Fremdevaluation ab.

Nahere Informationen zum Konzept und Verfahren
der Fremdevaluation stehen im Internet unter
www.oes-bw.de und www.evaluation-bw.de bereit.

Das LS legt der Schule das Ergebnis in
Form des Fremdevaluationsberichts vor.

Das LS sendet den Evaluationsbericht direkt an die
Schule.

Die Schule bezieht den Evaluationsbericht
in die Feststellung und Bewertung der
Zielerreichung ein.

Es ist sinnvoll, hier je nach Inhalt die schuli-
schen Gremien einzubinden.

Dieser Verfahrensschritt ist erst ab der zweiten Ziel-
vereinbarung moglich.

Die Schule sendet den Evaluationsbericht
und im weiteren Verlauf einen Vorschlag
fir die zu vereinbarenden Ziele an die SV.

Es ist sinnvoll, hier je nach Inhalt die schuli-
schen Gremien einzubinden.

Die Erarbeitung von Zielen erfordert schulinterne
Abstimmungsprozesse und braucht Zeit. Deshalb
werden diese Vorschlage in der Regel nachge-
reicht.

Die Schule und die SV tauschen sich tUber
den Evaluationsbericht und die vorge-
schlagenen Ziele aus. Zu den Zielen wer-
den mdgliche Indikatoren und Zielwerte
diskutiert.

Sowohl innerhalb der Schule als auch inner-
halb der SV kann eine Abstimmung der Ziele
erforderlich sein.

Da die Zielvereinbarung bis zur nachsten
Fremdevaluation Gliltigkeit hat, soll zwischen
Schule und LS geklart werden, fir welchen
Zeitraum diese Fremdevaluation geplant ist.

Schule und SV orientieren sich am Evaluationsbe-
richt, an den Vorschlagen der Schule, der bisheri-
gen Entwicklung der Schule, den bildungspoliti-
schen Rahmenvorgaben und den Vorgaben zur
Ressourcensteuerung.

Die Schule und die SV fiuhren das Zielver-
einbarungsgesprach.

Je nach Gesprachsverlauf kann eine weitere
Abstimmung innerhalb der Schule bzw. der SV
erforderlich sein.

Sollten sich die Partner bei einzelnen Zielen nicht
einigen kdnnen, so werden diese nicht bericksich-
tigt oder sie werden als Zielvorgaben gesondert
dokumentiert.

Die Zielvereinbarung wird geschlossen.

Bei der konkreten Umsetzung entsprechender
Ziele sind die schulischen Gremien geman der
Konferenzordnung zu beteiligen.

Aufbau und Inhalt einer Zielvereinbarung sind in
Kapitel 4 beschrieben.

Die Schule und die SV fuhren jahrliche
Bilanzgesprache.

Schule und SV stimmen bei den in der Regel
jahrlich statt findenden Bilanzgesprachen z. B.
Ziele mit kurzer Laufzeit ab.

Die Bilanzgesprache werden schriftlich dokumen-
tiert (Kapitel 3.7.).
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B: Zielvereinbarung ohne vorherige Fremdevaluation

Schritt

Abstimmung

Bemerkung

Die Schule und die SV stellen Uberle-
gungen zu moéglichen Inhalten der
Zielvereinbarung an.

Werden, was sinnvoll ist, Ziele fir den Zeitraum
bis zur ersten Fremdevaluation vereinbart, so
ist dieser Termin mit dem LS abzuklaren.
Sowohl innerhalb der Schule als auch innerhalb
der SV kann eine Abstimmung der Ziele erfor-
derlich sein.

Schule und SV orientieren sich an den Ideen
der Schule, der bisherigen Entwicklung der
Schule, den bildungspolitischen Rahmenvor-
gaben und den Vorgaben zur Ressourcen-
steuerung.

Die Schule und die SV fihren das
Zielvereinbarungsgesprach.

Je nach Gesprachsverlauf kann eine weitere
Abstimmung innerhalb der Schule bzw. der SV
erforderlich sein.

Sollten sich die Partner bei einzelnen Zielen
nicht einigen kdnnen, so werden diese nicht
beriicksichtigt oder sie werden als Zielvorga-
ben gesondert dokumentiert.

Die Zielvereinbarung wird geschlos-
sen.

Bei der konkreten Umsetzung entsprechender
Ziele sind die schulischen Gremien gemal der
Konferenzordnung zu beteiligen.

Aufbau und Inhalt einer Zielvereinbarung sind
in Kapitel 4. beschrieben.

Die Schule und die SV fuhren jahrliche
Bilanzgesprache.

Schule und SV stimmen bei den in der Regel
jahrlich statt findenden Bilanzgesprachen z. B.
Ziele mit kurzer Laufzeit ab.

Die Bilanzgesprache werden schriftlich doku-
mentiert (Kapitel 3.7.).
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3.6. Zielvereinbarungsgesprache fihren

Beim Zielvereinbarungsprozess zwischen Schule und Schulverwaltung kommt dem
Zielvereinbarungsgesprach eine wesentliche Rolle zu. Die folgenden Ausfiihrungen
sollen den beiden Partnern Anregungen daftir geben

Zielvereinbarungsgesprache verlangen von den agierenden Personen einen hohen
Grad an Sensibilitdt und fundierte Fahigkeiten zur Gesprachsfuhrung. Das Gespréach
basiert auf einem Vertrauensverhaltnis.

Fur die Gesprache mussen sich beide Seiten vorbereiten:
- Gesprachstermin friihzeitig vereinbaren, damit Zeit fir die Vorbereitung bleibt,
- ausreichend Gesprachszeit einplanen und eine ungestorte Atmosphare gewahr-

leisten,

- alle Unterlagen, z. B. die vorausgegangene Zielvereinbarung, den Fremdevalua-
tionsbericht, den Zielvereinbarungsvorschlag der Schule, die Schulstatistik usw.
durcharbeiten und fir das Gesprach bereitlegen,

- abklaren, welche Ziele fiir den Gesprachspartner relevant sein kénnen oder auf-
grund von Rahmenvorgaben gesetzt werden muissen.

Fur das Gesprach selbst kann folgende Ablaufstruktur als Hilfestellung dienen:

Strukturelement

Anmerkungen

Einstieg

Gestaltung einer positiven Gesprachsatmosphére, Klarung
des Ablaufs und der Rollen

des Schulleiters

Ruckblick der Schulleiterin bzw.

Beschreibung der Strategien, MaRnahmen und Ergebnisse

der bisher geleisteten Arbeit auf der Basis der vorliegenden
Dokumente (Schulportfolio, Qualitatsdokumentation, Fremd-
evaluationsbericht, vorangegangene Zielvereinbarung usw.)

Gegenseitige Rickmeldung zu
den bisherigen Verfahrens-
schritten und Wurdigung der
geleisteten Arbeit

Differenziert und ausgewogen mit Anerkennung fir das bis-
her Erreichte auf der Basis der vorliegenden Dokumente
(Schulportfolio, Qualitdtsdokumentation, Fremdevaluations-
bericht, vorangegangene Zielvereinbarung usw.)

Information tber bildungspoliti-
sche Ziele durch die SV und
Konkretisierung der beidseiti-
gen Erwartungen

Durch die Unterscheidung zwischen verhandelbaren Zielen

und nicht verhandelbaren bildungspolitischen Rahmen- und
Ressourcenvorgaben entsteht Transparenz im Zielvereinba-
rungsprozess.

Verhandlung und konsensuale
Entscheidung tber Ziele und
Malnahmen

Zusammenfuhrung der von der Schule vorgeschlagenen Zie-
le und MalRnahmen und der Vorstellungen der Schulaufsicht

Vereinbarung von Bilanzge-
sprachen, Dokumentation und
Abschluss

Fir die Dokumentation sollen standardisierte Formulare ver-
wendet werden (Anhang 5.5. und 5.6.)
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3.7. Bilanzgesprache

Zielvereinbarungen zwischen der Schule und der Schulverwaltung sind in der Regel an
die Fremdevaluation angebunden. Damit liegt ein Zeitraum von mindestens funf Jah-
ren zwischen zwei Zielvereinbarungen. Um angesichts dieser langen Laufzeit die er-
forderliche Flexibilitdt zu schaffen, hat es sich bewahrt, dass sich die Partner zwi-
schendurch in so genannten Bilanzgesprachen zur Zielvereinbarung austauschen.

Bei den Ublicherweise jahrlich stattfindenden Bilanzgesprachen steht die Reflexion der

vereinbarten Ziele im Mittelpunkt. Die Gesprache haben mehrere Funktionen:

- Statusbericht zu den vereinbarten Zielen,

- falls erforderlich, Anpassung der Ziele, Veranderung ihrer Laufzeit usw.

- bei Zielen mit kurzer Laufzeit: Feststellung und Bewertung der Zielerreichung,

- Aufnahme von Indikatoren und Zielwerten, die mittlerweile herausgearbeitet wur-
den,

- gegebenenfalls Vereinbarung neuer Ziele.

Die Bilanzgesprache sind dartber hinaus eine gute Gelegenheit, um sich tber die von
der Schule geleistete Arbeit auszutauschen. So fordern sie die Wertschatzung und das
gegenseitige Verstandnis. Die Ergebnisse der Bilanzgesprache werden schriftlich fest-
gehalten und in der schulbezogenen Dokumentation der Schulverwaltung zusammen-
gefuhrt. Ein Beispiel fur ein Formular zur Dokumentation der Bilanzgesprache ist im
Anhang (5.6.) zu finden.

3.8. Rechtscharakter von Zielvereinbarungen

Um ihren Rechtscharakter zu verdeutlichen, werden Zielvereinbarungen im Folgenden
gegenuber Mitarbeitergesprachen und gegenuber Zielvorgaben wie z. B. Verwaltungs-
vorschriften abgegrenzt.

Abgrenzung zu Mitarbeitergesprachen

Personenbezogene Zielvereinbarungen als Ergebnis eines jahrlichen Gesprachs zwi-
schen Vorgesetztem und Mitarbeiter sind ein bewahrtes Fihrungsinstrument auch in
der Landesverwaltung. In Mitarbeitergesprachen innerhalb der Schule kann die indivi-
duelle berufliche Weiterentwicklung erortert werden, die wiederum dem Erreichen der
schulischen Ziele dient. Diese Mitarbeitergesprache werden in der Verwaltungsvor-
schrift Dienstliche Beurteilung (Lehrkréafte) vom 21.07.2000, K.u.U. S.280 in der jeweils
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geltenden Fassung, in Abschnitt 1| Beratungsgesprach und gegebenenfalls in ergén-
zenden Dienstvereinbarungen zwischen der Schulleitung und der ortlicher Personal-
vertretung geregelt. Eine personliche Zielvereinbarung im Anschluss an diese Bera-
tungsgesprache ist moglich.

Im vorliegenden Konzept geht es jedoch um Zielvereinbarungen zwischen Organisati-
onen. Sie beziehen sich auf strategische und aufgabenbezogene Ziele und die daftr
erforderlichen Ressourcen. Die individuelle Personalentwicklung und personliche Ent-
wicklungsziele sind nicht Gegenstand der hier behandelten Zielvereinbarung.

Abgrenzung zu Zielvorgaben im Rahmen des Weisungsrechts

Obwohl Zielvereinbarungen einen hohen Verbindlichkeitsgrad aufweisen, handelt es
sich nicht um Vertrage im juristischen Sinne. Bei der Zielvereinbarung bringen sowohl
die Schule als auch die Schulverwaltung Interessen und Vorschlage mit ein. Das Er-
gebnis ist eine Vereinbarung, in der beide Seiten die gesetzten Ziele und Rahmenbe-
dingungen akzeptieren und sich zur Zielerreichung verpflichten.

Gleichwohl hat die Schulverwaltung weiterhin die Méglichkeit, durch Zielvorgaben eine
Schwerpunktsetzung vorzunehmen, wenn keine Einigung erzielt werden kann. Das
kann zum Beispiel der Fall sein, wenn eine Vielzahl konkurrierender Ziele vorgeschla-
gen wurde und die Beteiligten nicht zu einer notwendigen Reduzierung bereit sind oder
wenn die Schulaufsicht aus bildungspolitischen Grinden eine andere Position bezie-
hen muss. In solchen Féllen ist es Aufgabe der Schulaufsicht als vorgesetzter Behor-
de, Ziele vorzugeben. Das Weisungsrecht der Schulverwaltung, auch in Form von
Verwaltungsvorschriften, bleibt also bestehen.

4. Dokumentation der Zielvereinbarung

Zielvereinbarungen werden schriftlich dokumentiert. Dazu sollen einheitliche Formula-

re verwendet werden. Die standardisierte Form fordert die Verbindlichkeit und erzeugt

Vertrauen zwischen den Partnern. Alle Formulare stehen im Internet unter www.kultus-
bw.de, www.schule-bw.de und www.oes-bw.de zum Download bereit.

4.1 Aufbau der Dokumentation
Fur die Zielvereinbarung wird das Formular Zielvereinbarung (Anhang 5.2.) verwendet.

Es enthélt folgende Elemente:
- Kopf mit Zielvereinbarungspartnern und Zeitraum
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- Ziele mit Indikatoren, Werten und Terminen der Zielerreichung

- die von der Schule vorgeschlagenen Malinahmen

- Unterschriften der Zielvereinbarungspartner

- Anlagen: Formulare zur Zielbeschreibung.

Erlauterungen zum Formular Zielvereinbarung:

1. Spalte

2. Spalte

3. Spalte

4. Spalte

5. Spalte

Ziel'

Was soll am Ende der Vereinbarungszeit erreicht sein?

Ziele kénnen aus verschiedenen Quellen entstehen (Kapitel 3.2). Sie be-
ricksichtigen immer die Ausgangslage der Schule und tragen ihrem indi-
viduellen Entwicklungsprozess Rechnung.

zu

Hier wird die Nummer des jeweiligen Ziels des Kultusressorts (Anhang
5.3.) aufgefiihrt, dem sich das Ziel zuordnen lasst und zu dessen Ver-
wirklichung es beitragt.

Indikator (qualitativ oder quantitativ)

Woran ist zu erkennen, dass das Ziel erreicht ist?

Zu jedem Ziel wird mindestens ein Indikator benannt. Es hat sich her-
ausgestellt, dass die Zielvereinbarungspartner mit zunehmender Erfah-
rung neben qualitativen Beschreibungen auch Kennzahlen entwickeln.
Da es eine Herausforderung ist, geeignete Indikatoren fir padagogische
Ziele zu finden, kann die Schule diese auch beim néchsten Bilanzge-
sprach nachreichen und mit der Schulverwaltung dann den Ziel-Wert
festlegen.

Ist-Wert

Welchen Wert erreicht der Indikator derzeit?

Hier wird der bei Abschluss der Zielvereinbarung bestehende Wert bzw.
Zustand an der Schule im Hinblick auf den Indikator genannt.

Ziel-Wert

Welcher Wert wird im Hinblick auf den Indikator angestrebt?
Erfahrungsgemal ist eine Zielvereinbarung dann motivierend, wenn sie
anspruchsvoll und herausfordernd, aber dennoch realisierbar ist. Bei der
Festlegung des Ziel-Wertes und der geplanten Laufzeit missen die an
der Schule gegebenen Umstédnde und die vorhandenen Ressourcen be-
racksichtigt werden. Die vereinbarten Zielwerte missen mit den vorhan-
denen bzw. vereinbarten Ressourcen realistisch erreichbar sein.

! Definition der Begriffe siehe Anhang 5.1. Glossar
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6. Spalte Termin der Zielerreichung
Bis wann soll das Ziel erreicht sein?
Auf Grund der unterschiedlichen Laufzeiten der Ziele und Malinahmen
soll hier vermerkt werden, bis zu welchem Zeitpunkt das Ziel erreicht sein
soll.

7. Spalte Malnahmen
Durch welche Schritte und Aktionen wird das Ziel erreicht?
Zu jedem Ziel halt die Schule eine oder mehrere konkrete Mal3hahmen
oder Vorhaben fest. Gegenstand der Zielvereinbarung sind nur die Ziele,
die Entscheidung tber die MaRnahmen liegt allein in der Verantwortung
der Schule. Hier beschrankt sich die Aufgabe der Schulverwaltung auf
die Beratung und einen Abgleich, ob die erforderlichen Ressourcen vor-
handen sind bzw. bereitgestellt werden kdnnen.

Insgesamt sollen nicht mehr als etwa acht Ziele vereinbart werden. Bei neu in den
Qualitatsentwicklungsprozess eintretenden Schulen kénnen es auch deutlich weniger
sein. Im Anhang 5.4. zeigt ein konkretes Beispiel, wie eine im Anschluss an die
Fremdevaluation geschlossene Zielvereinbarung aussehen kann.

Formular Zielbeschreibung

Es empfiehlt sich, fir jedes Ziel eine Zielbeschreibung (Anhang 5.5.) zu erstellen. Die-
se Zielbeschreibung erhoht die Transparenz und erleichtert die jahrlichen Bilanzge-
sprache. Bei Schulen, die bereits einen hohen Grad an operativer Eigenstandigkeit
erreicht haben, kann darauf verzichtet werden.

4.2. Grundsatze der Zielformulierung

Eine Zielvereinbarung soll als verbindliche und nitzliche Arbeitsgrundlage dienen.
Diese Aufgabe wird sie erfahrungsgemal umso besser erfillen, je konkreter die darin
enthaltenen Ziele formuliert sind. Hierfir kénnen die folgenden Smart-Regeln eine Hil-
festellung geben:

S = spezifisch und schriftlich fixiert

Ziele sollen konkret, prazise und maglichst ohne Interpretationsspielraume formuliert
werden. Spezifische Ziele fihren zu einer starkeren Handlungsausrichtung als allge-
meine und vage Ziele. Je konkreter ein Ziel formuliert ist, desto einfacher kann es mit
Hilfe von Indikatoren erfasst werden.
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M = messbar

Ziele sollen messbar formuliert sein. Nur was gemessen werden kann, ist einem Soll-
Ist-Vergleich zuganglich. Die Suche nach geeigneten Indikatoren ist Voraussetzung fur
die spatere Beurteilung der Zielerreichung und deshalb Bestandteil einer jeden Ziel-
vereinbarung. Dabei muss darauf geachtet werden, dass der Indikator mit dem ge-
wunschten Ziel korreliert. Grundsatzlich ist jedes Ziel messbar. Es ist jedoch schwierig,
komplexe padagogische Ziele in ihrem gesamten Ausmal3 zu erfassen. Hier kann es
sinnvoll sein, relevante Teilbereiche auszuwahlen und diese zu messen. Um zu ver-
meiden, dass von vorneherein nur Ziele vereinbart werden, die leicht zu messen sind,
kann auch mit qualitativen Indikatoren ("MalRnahme umgesetzt") gearbeitet werden.

A = attraktiv
Ziele sollen motivierend, leistungsfordernd und anspruchsvoll sein. Erfahrungen zei-
gen, dass mit zunehmender Herausforderung der leistungsférdernde Effekt steigt.

R = realisierbar

Die vereinbarten Ziele sollen unter Beriicksichtigung der gegebenen Umstande und
der vorhandenen Ressourcen realistischerweise erreichbar sein. Sie missen im Ein-
flussbereich und in der Zustandigkeit des jeweiligen Zielvereinbarungspartners liegen;
er muss in der Lage sein, die Zielerreichung aktiv zu beeinflussen. Raum fir eigenver-
antwortliches, kreatives Arbeiten erhdht die Motivation, das Ziel zu erreichen.

T = terminiert
Fur jedes Ziel soll ein Termin fur die Zielerreichung vereinbart werden. Bei komplexen
Zielen bietet sich die Vereinbarung von terminierten Teilzielen an.
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5. Anhang

5.1. Glossar

Das nachstehend in der Handreichung Zielvereinbarung verwendete Glossar erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Sein priméa-
res Ziel ist es, die in der Handreichung verwendete Fachterminologie eindeutig zu belegen. Auf diese Weise sollen mdgliche Miss-

verstandnisse vermieden werden.

Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Balanced Scorecard
(BSC)

Die Balanced Scorecard (wortlich: ausgeglichenes
Zielsystem) ist ein kennzahlenbasiertes Fihrungs-
instrument.

Durch die BSC kann das Erreichen von strategi-
schen Zielen messbar gemacht werden; die Ziele
kénnen durch abgeleitete MalBhahmen umgesetzt,
d.h. operationalisiert werden (BSC des Kultusres-
sorts siehe Anhang 5.2).

Die BSC hat die Aufgabe, den gesamten Planungs-, Steue-
rungs- und Kontrollprozess einer Organisation zu gestalten.
Die Daten und Kennzahlen der BSC leiten sich aus den folgen-
den vier Organisationsperspektiven ab:

Die finanzwirtschaftliche Perspektive (KM-BSC: Ressourcen)
Die Kundenperspektive (KM-BSC: Zielgruppen)
Die interne Prozessperspektive (KM-BSC: Prozesse)

Die Lern- und Entwicklungsperspektive
(KM-BSC: Mitarbeiter/-innen)

Bilanzgesprach

Das Bilanzgespréach fuhren die beiden Partner der
Zielvereinbarung in der Regel in jahrlichen Ab-
standen, um die Weiterentwicklung langerfristiger
Zielvereinbarungen zu analysieren, zu reflektieren
und gegebenenfalls anzupassen.

Das Bilanzgesprach hat die Funktion,

- den aktuellen Zielerreichungsgrad langfristiger Ziele zu
analysieren,

- die Zielerreichung kurzfristiger Ziele festzustellen bzw. zu
bewerten,

- bei Bedarf eine Modifikation der Zielformulierung
vorzunehmen

- und neu entwickelte Indikatoren mit aufzunehmen.

Dokumentation

Siehe Qualitatsdokumentation
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Evaluation

Bewertung von Prozessen und Ergebnissen mit
dem Ziel der Steuerung und Optimierung. Mit Hilfe
von Evaluationsinstrumenten werden die wesentli-
chen Aspekte des Schullebens beurteilt, um ent-
weder die Einhaltung von Qualitdtsstandards oder
die Wirksamkeit von Schulentwicklungsprojekten
Uberprifen zu kdnnen. Dazu werden Daten erho-
ben, ausgewertet und interpretiert, um schlief3lich
auf Basis der Ergebnisse gezielt AnderungsmaR-
nahmen ableiten zu kénnen.

Im Bildungssystem versteht man unter Evaluation die systema-
tische Bewertung der Prozesse und Ergebnisse von Unterricht

und Schule. Sie dient der Sicherung und Weiterentwicklung der
schulischen Qualitét.

Fremdevaluation

Standardisierte, kriteriengeleitete Erfassung und
Bewertung der Ergebnisse und Prozesse einer
Schule durch externe Evaluatorinnen und Evalua-
toren. Ziel der Fremdevaluation ist es, der einzel-
nen Schule Rickmeldungen zu zentralen schuli-
schen Qualitatskriterien zu geben.

An baden-wirttembergischen Schulen ist das Landesinstitut fiir
Schulentwicklung (LS) fur diese Aufgabe zustandig.

So erhalt die Schule Impulse fur kiinftige Entwicklungsschritte
und Steuerungswissen fur die weitere Arbeit. Der Bericht der
Fremdevaluation dient der Rechenschaftslegung tber bereits
Erreichtes und noch zu Erreichendes und ist eine Basis flr Ziel-
vereinbarungen mit der Schulaufsicht.

Indikator
(quantitativ/qualitativ)

Beobachtbares und erfassbares Merkmal.
Quantitative Indikatoren sind eindeutig messbare
Merkmale; ihnen kdnnen Kennzahlen zugeordnet
werden.

Qualitative Indikatoren sind durch Beobachtung
erfassbare Merkmale.

Indikatoren in der schulischen Qualitatsentwick-
lung beschreiben prazise, woran die Zielerrei-
chung bzw. die Realisierung einzelner - Quali-
tatskriterien konkret erkennbar ist.

Zur Gewinnung von Indikatoren ist die Frage hilfreich: Woran ist
die Zielerreichung konkret erkennbar? Was hat sich gegentiber
dem Ist-Zustand verandert? Wichtig ist, dass sich der Indikator

auf das Ziel und nicht auf die MaRnahme bezieht.

Im padagogischen Bereich ist es nicht immer einfach, geeignete
Indikatoren (vor allem quantitative) zu finden.

Ist-Wert

Auspragung eines Indikators, der Auskunft tber
den derzeitigen Zustand gibt
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Ist-Soll-Analyse

Gegeniberstellung und Vergleich des derzeitigen
Zustandes (Ist) mit dem gewilinschten Zustand
(Soll)

Beim Vergleich des Ist- und des Soll-Wertes wird der Erfolg ei-
ner MalRnahme sichtbar.

Kennzahl Wert zur Messung des Fortschritts der schuli- Mit Kennzahlen kénnen Ist-Zustédnde und Ziel-Zust&nde abge-
schen Qualitatsentwicklung und des Grades der | bildet werden. Durch quantitative Indikatoren messbare Ziele (z.
Zielerreichung, stets auf - Indikatoren bezogen. |B. Anzahl bestimmter Veranstaltungen/Jahr) kénnen direkt in
Kennzahlen Uberfuhrt werden. Unterrichtsqualitat und Unter-
richtsprozesse kénnen haufig nur mit qualitativen Methoden
sinnvoll bewertet werden (z. B. ,Mallhahme umgesetzt").
Leitbild Im Leitbild sind das Selbstverstandnis, die ge- Im Leitbild legt die Schule fest, welche Ubergeordneten Zielset-
meinsamen padagogischen Ziele und Wertvorstel- | zungen sie verbindlich erreichen will. Das Leitbild gibt der Quali-
lungen sowie die Entwicklungsziele der Schule tatsentwicklung der Schule die Orientierung vor. An der Ent-
pragnant dargestellt. Das Leitbild ist stets auf die | wicklung des schulischen Leitbildes werden die betroffenen
Erfordernisse und Beddrfnisse der einzelnen Personengruppen (Kollegium, Schiler/innen, Eltern, Vertretun-
Schule abgestimmt; an ihm orientieren sich Quali- | gen der Betriebe) angemessen beteiligt.
tatssicherung und -entwicklung der Schule.
MalRhahme Jede Aktion oder Aktivitét, jedes Projekt oder kon-

krete Vorhaben, das der Erreichung eines Ziels
dient.

Mitarbeitergesprach

Institutionalisiertes Gesprach zwischen Mitarbeite-
rinnen oder Mitarbeitern und Vorgesetzten

Im Schulbereich werden Mitarbeitergespréache unter Abschnitt Il
Beratungsgesprach in der Verwaltungsvorschrift Dienstliche
Beurteilung (Lehrkréafte) vom 21.07.2000, KuU 2000 S.280 in
der jeweils geltenden Fassung geregelt. Folgende Themenbe-
reiche kénnen Bestandteil sein:

- Qualitat der unterrichtlichen, erzieherischen und aul3erun-
terrichtlichen Arbeit,

- individuelle Fortbildungsplanung,
- kinftige berufliche Entwicklung,
- Arbeitsbedingungen und Arbeitszufriedenheit.
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Operativ eigenstandi-
ge Schule (OES)

Das Konzept OES zielt auf eine weitere Starkung
der padagogischen und fachlichen Erstverantwor-
tung der beruflichen Schulen. Im Mittelpunkt steht
die Sicherung und Entwicklung der Schul- und
Unterrichtsqualitat. Dazu fuhren die beruflichen
Schulen ein an Q2E orientiertes Qualitatsentwick-
lungssystem ein. Der Schwerpunkt liegt auf der
Selbstevaluation und Qualitatsentwicklung in allen
relevanten Bereichen (= Qualitatsbereiche) des
schulischen Lebens. Dabei wahlt die Schule ihre
Qualitatsvorhaben passgenau zu den Herausfor-
derungen vor Ort.

Die Umsetzung von OES erfolgt durch die schrittweise Einfih-
rung systematischer Qualitdtsentwicklung mit Leitbildentwick-
lung, aufeinander aufbauender Selbst- und Fremdevaluation
und Zielvereinbarungen mit der Schulverwaltung an allen beruf-
lichen Schulen.

Professionalisierung

Der Begriff Professionalisierung bezieht sich auf
die Herausbildung von Berufsgruppen und ihren
spezifischen Merkmalen. Solche Merkmale sind z.
B. wissenschaftliche Ausbildung, ethische Fundie-
rung, hohe Autonomie des beruflichen Handelns,
Vorhandensein von Berufsverbéanden oder Anse-
hen des Berufs.

Bei der Professionalisierungsdebatte zum Lehrer-
beruf geht es um das Verstehen der Typik und der
Entwicklung von Funktionsmustern, Handlungs-
mustern, Wissensmustern und um typische For-
men des beruflichen Lernens und des beruflichen
Erfahrungsaufbaus.

Vor dem Hintergrund des sozialen und technologischen Wan-
dels wird der Lehrberuf heute als eine ,Entwicklungsaufgabe“
angesehen. Die Lehrenden sind gezwungen in einer Umgebung
standiger Wandlungen zu arbeiten und ihre Kompetenzen lau-
fend anzupassen. In diesem Zusammenhang wird die Bildung
von Teams zur wichtigen Voraussetzung fir die Anpassung des
Lehrberufs an die sich laufend verandernden Bedingungen und
damit zu einem Baustein der Professionalisierung.
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Prozess

1. Abfolge von Schritten zur Erreichung von Zie-
len oder Ergebnissen. Unter schulischen Pro-
zessen werden alle wiederkehrenden Vorgan-
ge verstanden, die im taglichen Schulleben
stattfinden. Mit > Prozessbeschreibungen und
-> Verfahrensvereinbarungen kénnen von der
Schule die relevanten Prozesse eigenstandig
festgelegt werden.

2. Oberbegriff mehrerer Qualitatsbereiche der
schulischen = Qualitatsentwicklung.

Zu l.:

Ein Prozess ist zeitlich klar definiert. Er kann Organisations-
einheiten Uberschreiten und erfordert das Zusammenwirken
mehrerer Menschen.

Qualitat

Beschreibung eines Gltezustands

Der Begriff Qualitat kann deskriptiv im Sinne von ,Beschaffen-
heit’ oder normativ im Sinne von ,Glite’ gebraucht werden. Qua-
litat von Unterricht und Schule meint im letzteren Sinne Kriterien
und Qualitatsstandards, die entweder von aul3en vorgegeben
oder an der Schule vereinbart und umgesetzt werden.

Qualitatsentwicklung

Gesamtheit aller MaRnahmen zur Erh6hung und
Weiterentwicklung der Qualitat einer Schule.
Verantwortlich fur diesen Prozess sind Personen
oder Personengruppen, die mit der Fiihrung der
Schule beauftragt sind. Die Fihrungsaufgaben
umfassen insbesondere Organisation, Gestaltung
und Steuerung der schulischen - Prozesse mit
dem Ziel einer systematischen - Schul- und >
Qualitatsentwicklung. Im Mittelpunkt steht die
Weiterentwicklung des Unterrichts als zentralem
Prozess der padagogischen Arbeit. Dafir ist jede
Lehrkraft verantwortlich.
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Qualitatsdokumenta-
tion

Systematische, schriftliche Erfassung von Infor-
mationen zur Darstellung, Sicherung und Entwick-
lung schulischer Qualitat.

Die schulische Dokumentation dient sowohl der Darstellung als
auch der Feststellung der geleisteten Arbeit. So werden z. B.
Projekte in der Regel in Form von Berichten dokumentiert. Das
Qualitdtshandbuch bzw. das Schulportfolio umfasst in struktu-
rierter Weise die Dokumente der Schule.

Qualitatszyklus oder

Kontinuierlicher Prozess zur systematischen ->

Bekannt sind z.B. Qualitatszyklen nach > Deming (plan — do —

Regelkreis Qualitatsentwicklung, der definierte Phasen check/ study — act, auch PDCA-Zyklus bzw. PDSA-Zyklus ge-
durchlauft: ’ nannt) oder nach > EFQM (Results, Approach, Development,
_ Assessment, Review = RADAR).
- Setzen von Zielen
- Planen von MaflRnahmen zur Zielerreichung
- Umsetzen der Malinahmen
- Uberpriifen der Zielerreichung
- Reagieren, Ableiten von Riickschlissen.
Ressort Geschafts- oder Aufgabenbereich; Schulen und

Schulverwaltung gehéren zum Geschéftsbereich
des Kultusministeriums und damit zum Kultusres-
sort

Ressortziele

Ziele des Kultusministeriums

Die Ziele des Kultusministeriums werden jahrlich in einer Balan-
ced Scorecard festgehalten (Anhang 5.2).

Ressourcen

Alle Geld-, Sach-, Personal- und Organisations-
mittel — auch Zeit und Wissen — fur die Erfillung
einer Aufgabe oder das Erreichen eines Ziels

Auch externe Beratung beispielsweise durch Prozessbegleiter
und Lehrerfortbildungen zahlt zu den Ressourcen.
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Schulentwicklung

Der Gesamtprozess Schulentwicklung umfasst
alle Malinahmen der Unterrichtsentwicklung, der
Organisationsentwicklung und der Personalent-
wicklung. Dabei ist das Ziel aller Entwicklungs-
malnahmen die Verbesserung der Erziehungs-
und Bildungsarbeit der einzelnen Schule. Voraus-
setzung flr eine gelingende Schulentwicklung ist
die Einbeziehung aller Beteiligten.

Schulkonzept

Das Schulkonzept bildet die Klammer um samtli-
che organisatorische Maflinahmen der Einzelschu-
le, die fur das Lernen und die Entwicklung der
Schilerinnen und Schiler relevant sind, unter
Berlicksichtigung der Ubergeordneten Vorgaben
(Erziehungs- und Bildungsauftrag), der padagogi-
schen Leitideen, des Leitbilds der Schule und der
lokalen Rahmenbedingungen.

Selbstevaluation

Von der Schule selbst geplante und durchgefiihrte
Evaluation mit dem Ziel der Qualitatssicherung
und Qualitatsentwicklung. Die Daten gehdren der
Schule.

Bei der Selbstevaluation liegt die Verantwortung fur die syste-
matische Durchfihrung, Gestaltung und Auswertung einer Eva-
luation bei der Schule selbst. Die Selbstevaluation in allen rele-
vanten Bereichen des schulischen Lebens fuhrt zu einer kriti-
schen Reflexion der padagogischen Arbeit und setzt einen Pro-
zess der kontinuierlichen Qualitatsentwicklung in Gang. Dabei
dient die Selbstevaluation auch der Vergewisserung uber den
Erfolg des eigenen Tuns.

Smart-Regeln

Regeln fur die sinnvolle Formulierung und Aus-
wahl von Zielen: spezifisch, messbar, attrak-
tiviannehmbar, realistisch/realisierbar, terminiert.

(Kapitel 4.2)

Standard

Ein durch einen messbaren Sollwert beschriebe-
nes Maf3 an schulischer Qualitat

Werden z. B. bei der Evaluation quantitative Daten erhoben, so
mussen die zu erreichenden Standards im Sinne von Mindest-
anforderungen formuliert werden. Beispielsweise kdnnen von
der Schule Prozentwerte festgelegt werden, die den Grenzwert
dessen, was noch als akzeptabel angesehen wird, beschreiben.
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Strategie

Eine Strategie ist ein langerfristig ausgerichtetes,
planvolles Anstreben eines Ziels.

Die Strategie einer Organisation wird durch die strategischen
Handlungsfelder beschrieben und durch die strategischen Ziele
konkretisiert.

Teamentwicklung

Prozess zur Verbesserung der Zusammenarbeit
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, z. B. bei
Projekten

Im Rahmen ihrer Entwicklung durchlaufen Teams bestimmte
Phasen. Klare Zielrichtung und Fuhrung sind Ausschlag gebend
fur den Erfolg.

Unterrichtsqualitat

Gute von Unterricht, der Kriterien fur erfolgreiches
Lernen zugrunde liegen. Die Erh6hung der Unter-
richtsqualitat ist vorrangiges Ziel jeder systemati-
schen Qualitatsentwicklung der Schule.

Ziel

Gewdulinschter kiinftiger Zustand, der prazise nach
Inhalt, Ausmal} und zeitlichem Bezug bestimmt ist.
Dabei kommt es auf Klarheit und Prézision der
Zielformulierungen an.

Zielformulierung

Die konkrete Formulierung von Zielen ermdglicht
die Uberpriifung und Reflexion der Zielerreichung
und ist damit ein wichtiges Element der systemati-
schen Qualitatsentwicklung.

Ziele sollen nach Inhalt, Ausmaf3 und zeitlichem Bezug be-
stimmt und positiv, konkret, herausfordernd, realisierbar sowie
mit Substantiv und Verb formuliert sein. Damit wird die Planung
konkreter MaRnahmen und die Kontrolle des Erfolgs mdglich.
Unterstltzung bei der Formulierung bieten die Smart-Regeln in
Kapitel 4.3..

Zielvereinbarung

Zielvereinbarungen sind verbindliche Absprachen
zwischen zwei Ebenen (zwischen Organisations-
einheiten, zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitern
oder zwischen Verwaltungen) dariber, welche
Ergebnisse innerhalb eines bestimmten Zeitraums
erreicht werden sollen, einschlief3lich der Festle-
gung der dafir erforderlichen Ressourcen sowie
der Festlegung von Berichtspflichten, die die Er-
reichung der Ziele Uberprufbar machen.
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Begriff

Erklarung

Weitergehende Erlauterung

Zielwert

Ein Sollwert, der als "Messlatte" fiir die Zielerrei-
chung dient und sie transparent macht. Zielwerte
werden bei der Zielvereinbarung festgelegt, sie
gelten fur die vereinbarte Laufzeit.
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5.2. Formular Zielvereinbarung

Zielvereinbarung
zwischen <Name>, <Schule>, <Ort>
und <Name>, <Schulverwaltung>, <Ort>
fur den Zeitraum von Schuljahr <2010/11> bis Schuljahr <2015/16>
Ziel zu Indikator Ist- | Ziel- Termin der Mal3nahmen
(qualitativ / quantitativ) wert | wert | Zielerreichung
Termine fUr BilanzZgeSPraCE: ... ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e b e
(Ort/Datum:) ..o, yden
(Schulort)

(UNEEISCRFITIEN:) Lo ettt e e et e ee e e e e e e e e r e e e e e e e e st eeeen e

(Schulleiter/-in) (Referatsleiter/in / Ldt. Schulaufsichtbeamtin/-er)
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5.3. Ziele des Kultusressorts - Balanced Scorecard
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5.4. Musterbeispiel flr eine Zielvereinbarung

zwischen
und
fir den Zeitraum von

Zielvereinbarung

<Name>, <Schule>, <Ort>
<Name>, <Schulverwaltung>, <Ort>
Schuljahr <2005/06> bis Schuljahr <2010/11>

Ziel Zu Indikator Ist- Ziel- Termin der Maflnahmen
(qualitativ / quantitativ) wert | wert Zielerreichung
Die Qualitat des Unterrichts ist P2 | Anteil der Klassen bzw. Bildungs- 0% | 100% |SJ2010/11 Bildung eines Evaluationsteams
evaluiert. gange, deren Unterricht evaluiert
wurde Erarbeitung eines Fragebogens
fur die Schilerinnen und Schiler
Ein Konzept zur Einbindung M | Konzept wird der GLK vorgestellt nein ja SJ 2007/08 Bildung einer AG mit Lehrkraf-
neuer Lehrkréafte liegt vor. ten, die noch nicht lange an der
Schule sind - was haben sie
beim Einstieg vermisst?
Trainings zum Aufbau von Lern- | La | Anteil der Klassen in der Sekundar- | 15% | 100% |SJ 2010/11 Definition der Ziele, Inhalte und
kompetenz sind eingeflhrt. stufe I, die jahrliche Trainings erhal- des zeitlichen Rahmens
ten
Bildung von Lehrerteams fir die
Durchfiihrung
Die Feedbackkultur der Schule P3 | Anteil der Lehrkréfte, die Schiler- 20% | 90% |SJ2010/11 schulinterne Fortbildung zum

ist ausgebaut

Lehrer-Feedback oder kollegiales
Feedback durchfihren

Umgang mit Feedback anbieten

Termine fUr das nachste Bilanzgespréach:

(Ort / Datum:)

(Unterschriften:)

(Schulleiter/in)

(Referatsleiter/-in / Ldt. Schulaufsichtbeamtin/-er)
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5.5. Formular Zielbeschreibung

Ziel Nr.
Erlauterung:
Bezug:
Indikator Mallnahme
Ist-Wert Zielwert Laufzeit:
Bewertung:
Erganzung:
Sta- | ©In Ordnung O In Ordnung O In Ordnung O In Ordnung O In Ordnung
tus/ O Leichte Abweichung | O Leichte Abweichung | O Leichte Abweichung | O Leichte Abweichung | O Leichte Abweichung
. O Handlungsbedarf O Handlungsbedarf O Handlungsbedarf O Handlungsbedarf O Handlungsbedarf
Bi- O Abgeschlossen O Abgeschlossen O Abgeschlossen O Abgeschlossen O Abgeschlossen
lanz

1. Bilanzgesprach

2. Bilanzgespréch

3. Bilanzgespréch

4. Bilanzgesprach

5. Bilanzgesprach

am am am am am
Unterschrift Unterschrift Unterschrift Unterschrift Unterschrift
Bemerkungen- Bemerkungen- Bemerkungen- Bemerkungen- Bemerkungen-

Siehe Extrablatt O

Siehe Extrablatt O

Siehe Extrablatt O

Siehe Extrablatt O

Siehe Extrablatt O
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5.6. Beispiel flr ein Formular zur Dokumentation der Bilanzgesprache - hier nur fir Ziel N°1 (verandert nach Ref. 76 RPF)

Bilanzgesprach N° 1. am ...........

zu Ziel N° 1:

Istwert Zielwert Abweichung Bewertung Auswertung

O Ziel erreicht

O Zielin Arbeit

Q Handlungsbedarf
O Ziel nicht bearbeitet

Bilanzgesprach N° 2 am ...........

zu Ziel N° 1:

Istwert Zielwert Abweichung Bewertung Auswertung

O Ziel erreicht

O  Zielin Arbeit

Q Handlungsbedarf
Q Ziel nicht bearbeitet

Bilanzgesprach N° 3 am ...........

zu Ziel N° 1:

Istwert Zielwert Abweichung Bewertung Auswertung

O Ziel erreicht

O Zielin Arbeit

Q Handlungsbedarf
O Ziel nicht bearbeitet

Bilanzgesprach N° 4 am ...........

zu Ziel N° 1:

Istwert Zielwert Abweichung Bewertung Auswertung

Q Ziel erreicht

O  Zielin Arbeit

O Handlungsbedarf
Q Ziel nicht bearbeitet
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5.7. Beteiligung der Gremien am Zielvereinbarungsprozess

Erstes Beispiel: Zielvereinbarung zwischen der Philipp-Matthdus-Hahn-Schule, Gewerbliches Schulzentrum Balingen und
dem Regierungsprasidium Tubingen

Das Gewerbliche Schulzentrum Balingen ist eine von 15 Beruflichen Schulen in Baden-Wurttemberg, die am Modellvorhaben "Ope-
rativ Eigenstandige Schule" OES beteiligt waren. Der Zielvereinbarungsprozess zwischen der Philipp-Matthdus-Hahn-Schule und
dem Regierungsprasidium Tlbingen (Ref. 76) wurde im Wesentlichen auf der Grundlage des Fremdevaluationsberichts eingeleitet.
Im Folgenden wird exemplarisch die Entwicklung einer gemeinsamen Zielvereinbarung zwischen Schule und Schulaufsicht im An-
schluss an die erfolgreiche Fremdevaluation dargestellt.

Mallnahme Beteiligte Bemerkung

1 |Die Schulleitung erarbeitet zusammen Schulleiter, Stellvertretender Schullei- | Der OPR und die BfC sind tiber die MaRnahme infor-
mit dem Regierungsprasidium den Roh- |ter, zwei Referenten des Regierungs- |miert.

entwurf einer Zielvereinbarung auf prasidiums (Ref. 76)
Grundlage des Fremdevaluationsbe-
richts.

2 | Der Rohentwurf wird in der Abteilungslei- | Schulleiter, Stellvertretender Schullei- | Der OPR, die BfC erhalten Entwurf zur Stellungsnah-
terrunde besprochen. Anregungen und |ter, sechs Abteilungsleiter me.
Veranderungen werden eingearbeitet.

3 | Der Rohentwurf wird mit der Schulent- Schulleiter, Stellvertretender Schullei- | Die Schulentwicklungsgruppe berét und unterstiitzt die
wicklungsgruppe besprochen. Anregun- | ter, finf Mitglieder der Schulentwick- Schulleitung.

gen und Veranderungen werden aufge- |lungsgruppe
nommen.

4 | Das erweiterte Schulleitungsteam erar- | Schulleiter, Stellvertretender Schullei- | Die Zielvereinbarung wird als Vorlage verabschiedet.
beitet die Zielvereinbarung als Vorlage |ter, sechs Abteilungsleiter, Vorsitzen- | Alle innerschulischen Gremien sind aktiv eingebunden.
und Information der Gremien. der des OPR, BfC, Projektkoordinator,
Leiterin des Evaluationsteams
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Die Zielvereinbarung, die spater mit dem
Regierungsprasidium abgeschlossen
werden soll, wird in der Schulkonferenz
vorgestellt.

Lehrer, Eltern, Schiler, Vertreter der
Ausbildungsbetriebe

Umsetzung des qualifizierten Anhérungsrechts, d.h. im
Benehmen mit dem Gremium und nicht im Einverneh-
men.

In der Gesamtlehrerkonferenz wird die
Zielvereinbarung, die mit dem Regie-

rungsprasidium abgeschlossen werden
soll, vorgestellt und tber sie informiert.

Alle Lehrerinnen und Lehrer der Schu-
le

Umsetzung des qualifizierten Anhérungsrechts, d.h. im
Benehmen mit dem Gremium und nicht im Einverneh-
men. Das Kollegium wurde durch das wdchentlich er-
scheinenden Informationsblatts ,,Gelbe Seiten” fortlau-
fend Uber den aktuellen Entwicklungsstand informiert.

Die Endversion der gemeinsamen Ziel-
vereinbarung wird zwischen Regie-
rungsprasidium und Schule abgestimmt.

Schulleiter, Referatsleiter Ref. 76

Aufbau und Inhalt orientieren sich im Wesentlichen an
den schulspezifischen Eigenschaften, den Empfehlun-
gen im Fremdevaluationsbericht und dem Leitbild der
Schule.

Abschluss der Zielvereinbarung

Schulleiter, Referatsleiter Ref. 76

Aufbau und Inhalt sind in der unterschriebenen Zielver-
einbarungsmatrix beschrieben und fur alle am Schulle-
ben Beteiligten transparent und einsehbar.

Bilanzgesprache durchfiihren

Schule und Regierungsprasidium stim-
men sich Uber Zielerreichungsgespra-
che ab.

Die Bilanzgesprache werden schriftlich dokumentiert.

Die Philipp-Matthdus-Hahn-Schule hat funf Entwicklungsziele formuliert. Wahrend des gesamten Prozesses wurden die ortliche Per-
sonalvertretung und die Beauftragte fur Chancengleichheit intensiv einbezogen. Fir die Abstimmung der einzelnen Ziele gilt die Kon-
ferenzordnung. Nachstehende Ziele wurden in der Zielvereinbarung festgeschrieben:
- Informationen bedarfsgerecht bereitstellen;
- Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fordern und fordern, insbesondere im Hinblick auf Eigenstandigkeit und Eigenverantwortung;
- Dialog- und Ruckmeldekultur bedarfsgerecht weiterentwickeln;
- Qualitatsmanagement ausbauen;
- Vernetzung und Kooperation mit aul3erschulischen Partnern.
Die Schule sieht die Zielvereinbarung als ein Fuhrungsinstrument.
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Zweites Beispiel: Zielvereinbarung zwischen der Silcherschule und dem Land-
ratsamt Ludwigsburg

Die Silcherschule ist eine Forderschule mit ergdnzendem Angebot im Schulentwick-
lungsprozess. Die Zielvereinbarung erfolgte ohne vorherige Fremdevaluation.

I.  Einstieg in den Zielvereinbarungsprozess

Schule im Schulentwicklungsprozess

!

Abstimmung in der GLK, ob die Silcherschule in den Zielvereinbarungsprozess (Pilot-
phase) einsteiat

!

Kontaktaufnahme der Schulleitung mit Schulaufsicht

[I. Jenach Inhalt der Zielvereinbarung werden folgende Gremien beteiligt

Schule
Schulaufsicht

Schulleitung, Kollegium, OPR, BfC
l N vg
Voruberlegungen zu mdglichen

Voriberlegungen zu méglichen o Inhalten der ZV aus dem bisherigen
Inhalten der Zielvereinbarung aus Schulentwicklungsprozess
allgemeinen Kenntnissen tber 1
die Schule Elternbeirat — SMV - Sozialarbeiter

Sofern die Schule liber keinen eigenen OPR
verfugt, kann die Personalvertretung an der
USAB uber die Planung informiert werden.

!

Information und Austausch tber mégliche Schulentwicklungsziele

Schulkonferenz

Schultrager

Dualer Partner

AuRerschulische Kooperationspartner
nichtpadagogisches Personal (Hausmeister, Sekretariat)

II. Zielvereinbarungsgesprache zwischen Schule und Schulaufsicht
Abhangig von den Zwischenergebnissen der Zielvereinbarungsgesprache kénnen
die oben beschriebenen Informationen und Beteiligungen noch einmal erforderlich
sein.

Uber das Ergebnis der Zielvereinbarung sollen die von der Umsetzung Betroffenen
umgehend durch die Schulleitung informiert werden.
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